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Modelo de 
referência 

TCP/IP 

KUROSE, J. F.; ROSS, K. W. Redes de computadores e a 
Internet: uma abordagem top-down-6ª edição.[Sl]. 2013. 

Tecnologia de 
redes de dados 

TANENBAUM, Andrew S. Redes de Computadores, 4ª 
edição. Editora Campus, 2003. 

Arquitetura de 
Computadores e 

Sistemas 
Operacionais 

STALLINGS, William. Arquitetura e Organização de 
Computadores 8a Edição. 2010. 
TANENBAUM, Andrew S.; WOODHULL, Albert S. 
Sistemas Operacionais: Projetos e Implementação. 
Bookman Editora, 2009. 
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Planejamento de 
Marketing 

 
KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administração de marketing. 
14ed. Rio de Janeiro: Pretice Hall Brasil, 2012. 
 

Crescimento da 
Moeda e Inflação 

 
MANKIW. N. Gregory. Introdução a Economia. 8ed. 
Editora Cengage Learning, 2013. 
 

Princípios e 
funcionalidade 
da gestão de 

estoques 

 
PAOLESCHI, Bruno. Almoxarifado e gestão de estoques: 
do recebimento, guarda e expedição à distribuição do 
estoque. 2. ed. São Paulo: Érica, 2013. 
 

 


