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TECNOLOGIA EM SISTEMAS PARA INTERNET

Este relatdrio teve seus dados e resultados
extraido do Relatdrio de Autoavaliagdo
Institucional do IFSP — exercicio 2018
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Objetivo do Relatério

Apresentar o resultado da pesquisa realizada em novembro de 2018 a toda comunidade
académica e administrativa. O relatério ird subsidiar o planejamento e redirecionamento das

acles da IES a partir do resultado da avaliagéo institucional buscando a melhoria da qualidade.

Participacdo do Campus na Avaliacdo Institucional 2018, por curso e geral. — Estatistica
e, se possivel, comparar com anos anteriores

Abaixo apresentamos a participagdo do campus nos dois Ultimos anos.

Quantitativos de aptos x participantes que aderiram a pesquisa

ANo Discente Docente Técnico Administrativo
aptos | adesdo | % aptos | adeséo % aptos adesdo | %
2017 329 223 68% 87 55 63% 51 43 84%
2018 369 161 43% 72 59 82% 45 37 82%

Houve um aumento significativo na participagdo dos docentes ao responder o
questionario, passando dos 63% em 2017 para 82% em 2018. Constatou-se uma pequena queda
de 2% na participacdo dos técnicos administrativos. Foi registrada uma queda brusca na
participagdo dos discentes, passando dos 68% em 2017 para 43% em 2018. A comisséo local
acredita que tal baixa se deu em virtude da troca de metodologia. No processo de 2017, cada
discente recebeu uma senha em papel para participar do questionario de auto avaliacdo. Em
2018 o discente recebeu em seu e-mail institucional o link para acesso ao questionario e foi
constatado que 0s nossos alunos nao utilizam o e-mail institucional regularmente.

A comissao local sugere que para 2019 seja feita uma campanha com maior grau de
sensibilizacdo sobre a importancia na participacdo da autoavaliacdo, bem como reforcar a

importancia do uso do e-mail institucional.

Acdes da gestdo do Campus Séo Jodo da Boa Vista durante o ano 2018

Em 2018 foram feitas varias ag6es com o objetivo de melhorias nos processos, nas

condicdes estruturais, de ampliacdo e educacionais. Abaixo algumas das acoes:

» Ampliacdo do Campus com a entrega do bloco D, contendo 02 salas de aula, 09
laboratérios de Informatica, 07 laboratérios de Elétrica/Eletrénica/Mecanica, e 25
Salas de professores, 02 salas de projetos, 01 laboratério de linguas, 04 salas

para trabalho administrativo e; do bloco C, contendo a biblioteca, um novo
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auditério e mais espacos para a Direcdo, com Investimento aproximado de R$
16.000.000,00.

» Melhoria no mobiliario e equipamentos de suporte do Campus, com investimento
de R$ 169.275,32 em carteiras, cadeiras, projetores, armarios, ventiladores,
aparelhos de ar condicionado, dentre outros.

» Atualizacdo dos laboratérios de informética com a aquisicdo de 44
computadores, com investimento de R$ 278.441,72.

» Atualizacdo dos laboratérios de inddstria com a aquisicdo de materiais de
consumo, totalizando o valor de R$ 37.514,51.

» Melhorias dos espacos administrativos, com a separagdo entre 0s setores
pedagdgicos, no bloco A, e administrativos, no bloco B.

» Melhoria e ampliacdo do espaco do setor sOcio pedagdgico, o que confere
melhor atendimento individual ao aluno.

» Ampliagcdo da biblioteca do bloco C aumentando os espag¢os para uso de
computadores, salas de estudo em grupo e areas de consulta aos livros pelos
alunos e comunidade externa.

» Ampliacédo do acervo da biblioteca com a aquisi¢do de 790 livros em 2018.

» Reforma do auditorio do bloco A trazendo conforto, seguranca e melhoria no
espaco para equipamentos de audiovisual com a constru¢do de um mezanino
para abriga-los.

» Construcdo de quadra e campo de futebol melhorando e ampliando o setor
esportivo, o que garante mais salde e intera¢do entre os alunos.

» Aumento do nimero de banheiros, espagcos de convivéncia e vagas de
estacionamento devido a inauguragéo dos dois novos blocos

» Novo auditério no bloco C, ampliando espagos para eventos dentro do caAmpus.

» Criacéo do novo site institucional, mais organizado e interativo.

» Melhoria da gest&o educacional com o uso do SUAP, conferindo maior controle
e agilidade aos tramites burocréticos e pedagdgicos.

» Criacdo do laboratério de desenhos contendo pranchetas préprias para desenho
técnico.

» Discusséao sobre o novo PDI que estd em desenvolvimento.

» Aprovacéo do PPC do Bacharelado em Ciéncias da Computacgéo - Previsdo de
Abertura 2019

» Elaboragdo do PPC do curso EJA- Curso Técnico em Redes de computadores
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» Aprovacéo do PPC de Pds graduacdo em Humanidades — Previsao de abertura
2019

» Continuidade na publicacdo de editais para programas de monitoria, mantendo
recursos orcamentarios.
» Busca de recursos extra orgcamentdarios para mobiliar os novos blocos

construidos — Blocos C e D.

RESULTADOS DA AUTOAVALIAGCAO VIA QUESTIONARIO ONLINE 2018.

Eixo 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

1.1 - Qual o seu conhecimento sobre a constituicdo da CPA no seu Campus ou na Reitoria?

0,
3,23% /‘0’004’ Q]_.]_
25,81% _‘ 22,58% M (1) Ndo conhego
’O . M (2) Insuficiente
M (3) Suficiente

‘12,90% (4) Bom/Boa
‘ M (5) Excelente

B Sem resposta
35,48%

1.2 - Os relatérios construidos pela Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA do IFSP, assim como
os relatérios de avaliagcao externa, sdo apresentados e discutidos com a comunidade do Campus
ou Reitoria?

0,00% 8 Ql.2
16,13% 16,13% ® (1) N3o conhego

3,23% M (2) Insuficiente
M (3) Suficiente
29,03% (4) Bom/Boa
H (5) Excelente
35,48% B Sem resposta

1.3 - Os relatérios construidos pela Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA do IFSP, assim como
os relatdrios de avaliagdo externa fornecem auxilio ao Planejamento Institucional?
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9,68% 0,00% 16,13% Ql.3 «
B (1) N3o conheco
‘ ’ M (2) Insuficiente
25,81% 4 12,90% = (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
. | (5) Excelente
B Sem resposta

35,48%

Eixo 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1 - Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a respeito da
Missédo do IFSP?

0,00% 9,68% QZ- 1
19,35% M (1) Ndo conhego
‘ "12'90% M (2) Insuficiente
M (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
19,35% M (5) Excelente

38,71% B Sem resposta

2.2 - Qual o seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

0,00% QZ 2
\ 9,68% ' 5
' H (1) Ndo conhego
M (2) Insuficiente
19,35%
35,48% ‘ m (3) Suficiente

(4) Bom/Boa
' M (5) Excelente

B Sem resposta
32,26%

3,23%

2.3 - Como vocé avalia a coeréncia entre 0 que esta proposto no PDI e as praticas da instituicao
referentes ao ensino, tais como: aulas, supervisdo de estagio, horérios, dispensas de disciplinas,
avaliaces, visitas técnicas, microestagios, etc.?
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6,45% 323% Q2.3

B (1) N3o conheco

29, 03% -
M (2) Insuficiente
25,81% m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
6'45% M (5) Excelente

B Sem resposta

29,03%

2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo, tais como: eventos
culturais e esportivos, campanhas educativas voltadas a preservacdo do meio ambiente e a
sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participacdo em TVs universitarias, canais
educativos, site interativo, projetos com escolas da Educacéo Basica, etc.?

6,45% QZ '4

' 9,68% M (1) Ndo conhego

29,03%
M (2) Insuficiente
‘ H (3) Suficiente
( 19,35% (4) Bom/Boa
6,45% H (5) Excelente
B Sem resposta

29,03%

2.5 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber:
desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacdes em evento técnico cientifico e em grupos
de estudo/pesquisa, obtencdo de patentes, etc.?

3.23% ~968% Q2.5
M (1) Ndo conhego

29,03% -
M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
25,81% (4) Bom/Boa

3,23% M (5) Excelente
B Sem resposta

29,03%

2.6 - Desenvolvimento econdmico regional.
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0,00% ~968% Q2.6

6,45% M (1) Ndo conhego

M (2) Insuficiente

m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa

H (5) Excelente

48,39% W Sem resposta

12,90%

22,58%

2.7 - Melhoria da infraestrutura urbana/local.

ooy O00% o6, Q2.7
! M (1) Ndo conhego
‘ "9'68% M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
32,26% (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
38,71% B Sem resposta

2.8 - Melhoria das condi¢des/qualidade de vida por meio de propostas que busquem maior justica
e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais saudaveis, desenvolvimento
de cultura de solidariedade e respeito, etc.

0,00%
9,68% Q2'8
B (1) N3o conheco
_* ' 12,90% M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente

48,39% ' (4) BomI/Boa
22,58% M (5) Excelente

B Sem resposta

6,45%

2.9 - Inovacéao social, entendida como uma nova solugéo para um problema social. Uma solugéo
mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solugdes ja existentes e cujo valor gerado
beneficia, prioritariamente, a sociedade como um todo e n&do apenas alguns
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0, 00° Q2.9

0,45% 12 90% M (1) Ndo conhego
9,68% H (2) Insuficiente
‘ m (3) Suficiente
m (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
32 26% B Sem resposta

38,71%

2.10 - Defesa e promocéo dos direitos humanos.

9,68%
0,00% ° Q2.10

19,35% 3,23% m (1) N3o conhego
‘ M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
25,81% 1 (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
41,94% B Sem resposta

2.11 - Igualdade étnico-racial.
0,00% 2,68% Q2-11
25,81% 3,23% M (1) N3o conhego
‘ M (2) Insuficiente
22,58% M (3) Suficiente
™ (4) Bom/Boa
M (5) Excelente

B Sem resposta
38,71%

2.12 - Acesso e apoio a estudantes em condicdo de vulnerabilidade social.

3,23% Q2.12

0,00%
3,23% 9,68% M (1) Ndo conhego
35,48% ’ H (2) Insuficiente

m (3) Suficiente
 (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
B Sem resposta

Eixo 3: POLITICAS ACADEMICAS
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3.1 - Atualizacdo dos curriculos dos cursos. Proposicdo e/ou adocdo de novas matrizes
curriculares, renovacao do contetdo das disciplinas, insercdo de novas tematicas, etc.

3,23% 6,45% Q3. 1
9,68% B (1) N3o conheco
‘ ‘19'35% M (2) Insuficiente
22,58% m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
‘ H (5) Excelente
B Sem resposta

38,71%

3.2 - Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de aula e
laboratdrio.

0 0,00%
3,23% 0 Q3 . 2

12,90% ( 9,68%

B (1) N3o conheco
M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
35,48% (4) Bom/Boa

M (5) Excelente

o)
38,71% B Sem resposta

3.3 - Disponibilidade e uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-IFSP.

3,23% 0,00%
, ()

2% Q3.3
_\‘{ M (1) N3o conhego
25,81% 22,58%

M (2) Insuficiente

m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa

M (5) Excelente

B Sem resposta
45,16%

3.4 - Conhecimento e resultado da Monitoria. Acdo desenvolvida por meio de alunos
selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas tedricas e praticas, tiram ddvidas dos
colegas, ajudam na realizacdo de exercicios, etc., com vistas a melhoria do desempenho
académico dos alunos.
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Q3.4

9,68% 3:23% 12,90%

0, \‘ I
19,35% ’ 22,58%
m (4) Bom/Boa
‘ M (5) Excelente
B Sem resposta

B (1) N3o conheco
M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente

32,26%

3.5 - Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. Agdo que visa desenvolver nos alunos o gosto e
a pratica da pesquisa.

6,45%
6,45% Q3.5
M (1) Ndo conhego

6,45%
22,58% ‘ , M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente

35,48%  (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
22,58% B Sem resposta

3.6 - AcOes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

3,23% 9,68% Q3.6

6,45% B (1) N3o conhego
/ M (2) Insuficiente
M (3) Suficiente

 (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
B Sem resposta

6,45%

35,48%

38,71%

3.7 - Agbes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias que visam o desenvolvimento e/ou aprimoramento de tecnologias.

323% 968% Q3.7
12,90%

6,45% B (1) N3o conheco
‘ / M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente

m (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
B Sem resposta

29,03%
38,71%
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3.8 - Acdes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural.

9 3:23% 12,90% Q3.8
9,68% ’ M (1) Ndo conhego

12,90% M (2) Insuficiente
22,58% M (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
‘ M (5) Excelente
B Sem resposta
38,71%

3.9 - Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e técnicos administrativos para a participacdo em
eventos de carater cientifico.

3,23%

9,68% 0,00% Q3.9
22,58% M (1) Ndo conhego
- M (2) Insuficiente

m (3) Suficiente

(4) Bom/Boa
0,
32,26% H (5) Excelente

32,26% B Sem resposta

3.10 - Apoio do IFSP as publicacdes académico-cientificas.

3,23% 645%  Q3.10

12,90% 9,68% M (1) Ndo conhego
‘ ' M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
29,03% (4) Bom/Boa

H (5) Excelente

0,
38,71% B Sem resposta

3.11 - Processo de concesséo de bolsas de ensino, pesquisa/inicia¢éo cientifico-tecnolégica e/ou
extensdo aos discentes.
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968%  3:23% 9,68% Q3.11
’ m (1) N3o conhego

9,68%
“ " M (2) Insuficiente
M (3) Suficiente
(4) Bom/Boa

H (5) Excelente
45,16% B Sem resposta

22,58%

3.12 - Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

Q3.12

3,23%
0, ’ 0,
6,45% 12,90% B (1) Ndo conhego

16,13% M (2) Insuficiente

“ ' m (3) Suficiente
25,81% (4) Bom/Boa
‘ M (5) Excelente

35,48% B Sem resposta

3.13 - Acbes/projetos de extenséo desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de
parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

3,23%
6,45% | 9,68% Q3.13 «
M (1) Ndo conhego
‘ '. 16,13% M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
' M (5) Excelente

| t
35, 48% Sem resposta

29,03%

3.14 - A¢des desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovacgéo tecnolégica. A inovacéo tecnoldgica
pode ser entendida como um processo de invencao, adaptacdo, mudanca ou evolucdo de uma
tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das pessoas ou 0s processos de trabalho.
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6ass [ Q3.14
! 19,35% M (1) N3o conhego
‘ ’ M (2) Insuficiente
25,81% M (3) Suficiente
‘16,13% (4) Bom/Boa
‘ B (5) Excelente

B Sem resposta

29,03%

3.15 - As acdes previstas/implantadas pela instituicdo, conforme proposto no PDI, que
contemplam a inovacéo tecnolégica e a propriedade intelectual.

9,68%  3,23% Q3.15

‘ 22,58% M (1) Ndo conhego

M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
35,48% W6 a5% (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
22,58% B Sem resposta

3.16 - Politica e agbes do IFSP relativas a internacionalizacdo. O processo de
internacionalizacdo do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximacdo das
instituicbes do ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com participacdo de
alunos e professores, tornando as instituicdes e os sujeitos mais capacitados a responderem aos
requisitos e desafios de uma sociedade globalizada.

o [ Q3.16
! 19,35% M (1) Ndo conhego
‘ ’ M (2) Insuficiente
19,35% m (3) Suficiente
'19135% (4) Bom/Boa
‘ B (5) Excelente

B Sem resposta
32,26%

3.17 - Publicagdes cientificas em geral.
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3,23%
TTeasw Q3.17
9,68% =
’ M (1) Ndo conhego

‘ 16,13% -
M (2) Insuficiente
16,13%‘ ‘ m (3) Suficiente
I (4) Bom/Boa
‘ H (5) Excelente
B Sem resposta

48,39%

3.18 - Producdes de carater didatico-pedagogico.

3,03% Q3.18

12,90% 16,13%
‘ M (2) Insuficiente

l I4 12,90% ® (3) Suficiente

[s)
19,35%  (4) Bom/Boa
‘ M (5) Excelente

B Sem resposta

M (1) Ndo conhego

35,48%

3.19 - Producdes voltadas ao desenvolvimento tecnoldgico.

12,00 227 12,90% Q3.19

M (1) N3o conhego
“ ' . M (2) Insuficiente
A12,90/3 m (3) Suficiente

' m (4) Bom/Boa
M (5) Excelente

35,48%

! 22,58%

B Sem resposta

3.20 - Producdao artistica e cultural.

>23% Q3.20

9,68% | 12,90%

M (1) Ndo conhego

9,68%4 ' M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente

29,03%  (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
35,48% B Sem resposta
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3.21 - Obtencdo de bolsa de ensino, pesquisal/iniciacéo cientifico-tecnoldgica e/ou extensdo
pelos discentes.

3,03% Q3.21

16.13% 16,13%

“ ’ M (2) Insuficiente
‘ 16,13% | (3) Suficiente

19,35% m (4) Bom/Boa
. B (5) Excelente

B Sem resposta

M (1) N3o conhego

29,03%

3.22 - Existéncia e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa.

3,23% 16,13%

Q3.22
6,45% H (1) Ndo conhego
“ ’ M (2) Insuficiente
19,35% ‘ ‘ 19,359 m (3) Suficiente
! m (4) Bom/Boa
‘ B (5) Excelente
B Sem resposta

35,48%

3.23 - Possibilidade de obtenc¢do de auxilio para participagdo em eventos.

3,03% Q3.23

12,90% 16,13%

12,90% é‘
<

M (1) Ndo conhego

M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
22,58% 1 (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
B Sem resposta

32,26%

3.24 - Informacdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

323% -323%  Q3.24

12,90% 12,90% M (1) Ndo conhego
1 (4) Bom/Boa

25,81%
M (5) Excelente

41,94% B Sem resposta

M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
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3.25 - Projetos e atividades de extensao e pesquisa oferecidos pelo IFSP.

3,239
o ea Q3,25

16,13% 19 35% B (1) N3o conhego
‘ ‘ ' M (2) Insuficiente
H (3) Suficiente
22,58% ' ' = (4) Bom/Boa
M (5) Excelente

]
32,26% Sem resposta

3.26 - Relatorios que apresentem resultados das avaliagbes institucionais.

5% Q3.26

0,
6,45% 19,35% M (1) Ndo conhego
‘ ’ ® (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
< 12,90% m (4) Bom/Boa
M (5) Excelente

B Sem resposta

32,26%

25,81%

3.27 - Obtenc¢édo de dados de transparéncia institucional.

6,45% 9,68% Q3-27
16,13% H (1) Ndo conhego
I “ ' 19,35% H (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
19,35% ' ' " (4) Bom/Boa
, M (5) Excelente

B Sem resposta
29,03%

3.28 - Acesso a Ouvidoria.
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Q3.28
16,13% M (1) Ndo conhego

25,81% -
M (2) Insuficiente
M (3) Suficiente

19,35% ‘ = (4) Bom/Boa
‘ 9,68% B (5) Excelente

B Sem resposta

25,81%

3.29 - Informacges sobre os cursos oferecidos pela Instituicéo.

[»)
3,23% 323% Q3.29

9,68%

19,35% M (1) Ndo conhego
‘ ’ M (2) Insuficiente
‘ 19,35% H (3) Suficiente
 (4) Bom/Boa
‘ H (5) Excelente

B Sem resposta
45,16%

3.30 - Projetos e atividades de extenséo e pesquisa.

Q3.30

3,23% .
12,90% 12,90% ® (1) N30 conhego

“ ' . M (2) Insuficiente
‘12'906 m (3) Suficiente
 (4) Bom/Boa

H (5) Excelente
B Sem resposta

25,81%

32,26%

3.31 - Acesso aos relatérios que apresentem resultados das avaliacdes institucionais.

Q3.31

3,23% 1290%

12,90% H (1) Ndo conhego

‘ ' 16,13% M (2) Insuficiente
‘ m (3) Suficiente
55 81% ' m (4) Bom/Boa
’ M (5) Excelente

29,03% B Sem resposta

3.32 - Obtenc¢édo de dados de transparéncia institucional.
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Q3.32

0
16,13% M (1) Ndo conhego

M (2) Insuficiente

I4 12,90% M (3) Suficiente
m (4) Bom/Boa
' H (5) Excelente

B Sem resposta

3.33 - Acesso a Ouvidoria.

6,45% Q3.33
12,90% 22,58% ® (1) N3o conhego
‘ . ® (2) Insuficiente
m (3) Suficiente

22,58% ‘ 12,90% I (4) Bom/Boa
M (5) Excelente

B Sem resposta

22,58%

3.34 - Acolhimento aos alunos ingressantes.

uss o5 Q3.34
M (1) N3o conhego

12,90% 6,45%
‘ / M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
m (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
B Sem resposta

9,68%

29,03% 35,48%

3.35 - Acdes voltadas a acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

6,45% 545% Q3.35

16,13% 9 68% ® (1) N3o conhego
‘ M (2) Insuficiente
H (3) Suficiente
25,81% 1 (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
35,48% B Sem resposta
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3.36 - A¢Oes voltadas a alunos com defasagem de contelddos da Educacao Basica (nivelamento
de conhecimentos anteriores).

6,45% Q3.36

3,23% 16,13%

M (1) N3o conhego
M (2) Insuficiente

2

25,81% 16,13% m (3) Suficiente
 (4) Bom/Boa
M (5) Excelente

B Sem resposta
32,26%

3.37 - Programas de monitoria.

6,45% Q3.37
16,13% 19,35% M (1) Ndo conhego
) (]
‘ ’ ® (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
0,

12,90% 12,90% m (4) Bom/Boa
‘ B (5) Excelente
M Sem resposta

32,26%

3.38 - Apoio psicopedagdgico.

Q3.38

6,459
45% 19,35% M (1) Ndo conhego

19’35%“ ' M (2) Insuficiente
- -
el 6,45% (3) Suficiente

™ (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
5 8% B Sem resposta
" (]

25,81%

3.39 - Possibilidade de participacdo em eventos, tais como congressos, seminarios e palestras.

6,45% Q3.39

0,
o 12,90% M (1) Ndo conhego
12,90% 6.45%
‘ ) T270 ® (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
22 58% ™ (4) Bom/Boa
’ m (5) Excelente

38,71% B Sem resposta
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3.40 - Possibilidade de realizacdo de viagens de estudo e visitas técnicas.

645% 15a0 A3-40
12,90% -
9,68% M (1) N3o conhego
‘ ' M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
25,81%

 (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
B Sem resposta

4
Ve

25,81%

3.41 - Apoio a producéo cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artist

6,45% 16,13% Q3-41

12,90% ‘ ’
‘ 9,68%
19,35%"

M (1) Ndo conhego

M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
m (4) Bom/Boa
M (5) Excelente
B Sem resposta

ica pelos estudantes.

e

35,48%
3.42 - Desenvolvimento da responsabilidade social
6,45% 12.90% Q3'42
12,90% ! M (1) Ndo conheco
“ ' | (2) Insuficiente

‘ 19,35% m (3) Suficiente

 (4) Bom/Boa

25,81%

M (5) Excelente
B Sem resposta

»

22,58%

3.43 - Empregabilidade.

cidadania.



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS SAO JOAO DA BOA VISTA

6,45% Q3.43
°  12,90% ® (1) N&o conhego

12,90% ‘
' M (2) Insuficiente
‘ ‘12'90% ® (3) Suficiente
19,35% '  (4) Bom/Boa
’ M (5) Excelente

B Sem resposta

35,48%

3.44 - Preparacao para o mundo do trabalho.

sas% 645% Q3.44

12,90% l ‘ f
22,58%'.

25,81%

M (1) Ndo conhego
M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
 (4) Bom/Boa

M (5) Excelente

B Sem resposta

25,81%

3.45 - Relagéo do IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe.

6,45% Q3.45

16,13% M (1) Ndo conhego

16,13%
‘ M (2) Insuficiente
‘ m (3) Suficiente

16,13%

' m (4) Bom/Boa
22,58% . M (5) Excelente

]
22,58% Sem resposta

3.46 - Relacdo do IFSP com as empresas/segmentos dos setores para os quais forma
profissionais.

6,45% 12,90% Q3.46 i
M (1) Ndo conhego

9,68%
“ ' M (2) Insuficiente
‘ 19,35% u (3) Suficiente
19,35% ’ l 1 (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
B Sem resposta

32,26%
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3.47 - Representatividade do Nicleo Docente Estruturante.

oA5% Q3.47

. 12,90%
6,45% M (1) Ndo conhego

\ ' 12,90% M (2) Insuficiente
‘ m (3) Suficiente
 (4) Bom/Boa
' M (5) Excelente
22,58%

B Sem resposta

38,71%

3.48 - Representatividade do Colegiado de Curso.

Q3.48

6,45% 0
6,45% 12,90% M (1) N3o conheco

M (2) Insuficiente

_\‘ " 16,13% m (3) Suficiente

m (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
38,71% B Sem resposta

19,35%

3.49 - Atendimento da coordenacao aos alunos.

6,45% 1 ¢ 459 Q3.49

6
3,23% M (1) Ndo conhego
19,35% V M (2) Insuficiente
m (3) Suficiente

29,03% m (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
B Sem resposta

35,48%

3.50 - A atuacédo do corpo docente de forma geral.
6,45% _ 0,00% 6,45% Q3-50
M (1) Ndo conhego

) _‘ r 16,13%  (2) Insuficiente
22,58% M (3) Suficiente

™ (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
B Sem resposta

48,39%
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3.51 - Participacao dos docentes nas acdes relativas ao curso.

6,45% ’/ 323%  Q3.51

6,45% m (1) N3o conheco
19,35% 16,13% H (2) Insuficiente
‘ m (3) Suficiente

(4) Bom/Boa
48,39% H (5) Excelente
" B Sem resposta

3.52 - Atendimento aos alunos nos horarios de disponibilidade indicados pelos professores.

6 45% o,olo% 323% Q3.52

12,90% m (1) Ndo conhego
22 ssy‘ ’ ® (2) Insuficiente
o M (3) Suficiente
(4) Bom/Boa

M (5) Excelente
B Sem resposta

54,84%

Eixo 4: POLITICAS DE GESTAO

4.1 - Autonomia e representatividade dos 6rgdos de gestdo e colegiados, como Conselho
Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente Estruturante, etc.

9,68% Q4' 1 (1) N h
0 ] do conhego
9,68% ‘ .22’586 =(2) Insuficient:
\ m (3) Suficiente
‘ (4) Bom/Boa
9,68% H (5) Excelente
29.03% B Sem resposta
19,35%

4.2 - Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacao e reconducédo dos membros dos 6rgaos de
gestéo e colegiados do IFSP.
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9,68% Q4'2
3,23% 20,03% M (1) Ndo conhego
‘ ° ¥ (2) Insuficiente
\ . u (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
M (5) Excelente
38,71% ‘ 6,45% B Sem resposta
12,90%

4.3 - Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunifes, tais como calendarios e
pautas de reunides, transmissao ao vivo, registros em atas e sua divulgacao, etc.

9,68% Q4' 3

6,45% 19,35% M (1) Ndo conhego
‘ M (2) Insuficiente
\ ’ H (3) Suficiente
< 12,90% (4) Bom/Boa
32 26% . H (5) Excelente
’ B Sem resposta
19,35%

4.4 - Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacao de resultados, etc.

3,23% 0,00% Q4.4

0,
9,68% * 16,13% B (1) Ndo conhego
M (2) Insuficiente
22,58% ‘ m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
M (5) Excelente
B Sem resposta

48,39%

4.5 - Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a insercdo de

informacdes, extracdo de documentos atendendo a necessidade dos alunos e as
especificidades das atividades desenvolvidas por professores e técnicos administrativos.
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9,68% _ 3,23% Q4.5

_—0.00% ® (1) N3o conhego
FlZ,%% ¥ (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa
M (5) Excelente

35,48% B Sem resposta

38,71%

4.6 - A qualidade do trabalho dos técnicos administrativos.

3,23% Q4 6
9,68% | 0,00% ’ .
/ H (1) Ndo conhego
‘ »12'90% ® (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
(4) Bom/Boa

3>/48% M (5) Excelente
38,71% B Sem resposta

4.7 - Cortesia e agilidade dos servidores técnico-administrativos no tratamento a comunidade
interna e externa.

9,68% 9 68% Q4-7
' 0,00% M (1) Ndo conhego
‘ ' 12,90% M (2) Insuficiente

‘ ® (3) Suficiente

29,03% (4) Bom/Boa
M (5) Excelente

B Sem resposta

38,71%

4.8 - A execucao financeira, considerando as aquisicées e servicos contratados e as atividades
de ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI do IFSP.

9,68% Q4-8
22,58% M (1) Ndo conhego
12,90% ‘ M (2) Insuficiente
‘ m (3) Suficiente
—3,23% (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
29,03% 22 58% M Sem resposta
’ () , o
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Eixo 5: INFRAESTRUTURA FISICA
5.1 - Vocé considera que os recursos de tecnologias de informacdo e comunicacao utilizados no

IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensdo e a sua comunidade interna e
externa?

9,68% 3,23% Q5' 1
16,13% M (1) Ndo conhego
9,68% " ® (2) Insuficiente
m (3) Suficiente
I (4) Bom/Boa
19,35% M (5) Excelente

B Sem resposta

41,94%

Questbes de 5.2 a 5.12 - Salas de aula.

Avaliacdo das Salas de Aula

H (1) Ndo conhego M (2) Insuficiente M (3) Suficiente = (4) Bom/Boa M (5) Excelente M Sem resposta

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
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Questdes de 5.13 a 5.25 - Laboratérios.

Avaliacao dos Laboratorios

M (1) N3o conheco M (2) Insuficiente m (3) Suficiente M (4) Bom/Boa M (5) Excelente M Sem resposta

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

%0 & %0 <Z° *fo° RS S, S
N .
,06 Q, @Q \o'b &s &'b‘* &8 ,\\\b'b @7’(" @'b & .\\,@“ &\,@‘4
QS & S ¥ Q S & © oy D 2
N R I G SR AR 2 S R RO Ry
GO S T R N VoY P
o © o o7 0T T o7 o %
(,).

Questdes de 5.26 a 5.42 - Biblioteca.

Avaliacao da Biblioteca

M (1) Ndo conheco M (2) Insuficiente m (3) Suficiente M (4) Bom/Boa M (5) Excelente M Sem resposta

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Questdes de 5.43 a 5.50 - Instalacdes sanitarias.
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Avaliagao das Instalagdes Sanitarias

H (1) Ndo conhego M (2) Insuficiente M (3) Suficiente M (4) Bom/Boa M (5) Excelente M Sem resposta

0 20
b'z’ @oéb >

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

& & c
D > . 9 ; .
e &° © A C @ L

Questdes de 5.51 a 5.58 - Espacos de convivéncia.

Avaliacdo dos Espacos de Convivéncia

M (1) N3o conheco M (2) Insuficiente ® (3) Suficiente ®(4) Bom/Boa M (5) Excelente m Sem resposta

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
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Questdes de 5.59 a 5.66 - Espacos de alimentacgéo.

Avaliacao dos Espacos de Alimentacao

M (1) N3o conheco M (2) Insuficiente m (3) Suficiente M (4) Bom/Boa M (5) Excelente M Sem resposta

o o 20 o >
6"’ (\;’b Q {'3 \’b& ’b&b £
& « N & & & & S
O\P’b bg.o\ Q)\'. q,\\\) .QQ' (JOQ") 3 @
of?g o © %° © o,@“ o o

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

6.1 - Abrangéncia do questionario e orientacdes sobre as questdes.

3,23%
Q6.1
M (1) Ndo conhego

9,68% | 3,23%
‘ / M (2) Insuficiente
22,58% m (3) Suficiente
35,48% 1 (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
B Sem resposta

25,81%

6.2 - Aforma como foi divulgado o processo de avaliagéo e logistica de aplicacao do questionario.
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9,68% 3,23% Q6.2
° 6,45% ® (1) N3o conhego

o ’f M (2) Insuficiente
10 136‘ 22,58% m (3) Suficiente
 (4) Bom/Boa

M (5) Excelente
B Sem resposta

41,94%




